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1. PRESENTACION DE LA DEPENDENCIA

La Coordinacién General de Autoevaluacion y Acreditacion es la dependencia encargada de apoyar
los procesos de autoevaluacion que se desarrollan al interior de los programas y de la Universidad
como mecanismo para identificar las fortalezas, debilidades y oportunidades de mejoramiento para el
crecimiento académico de la Institucion.

A través de la Resolucion No 500 del 2017 expedida por Rectoria, se deroga la Resolucion No. 704
del 27 de diciembre de 2016, y se reglamentan las funciones del Comité Institucional de
Autoevaluacion y Acreditacion de Calidad de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas, y se
adopta el Subsistema de Autoevaluacion y Acreditacion (SAA) y se asignan sus funciones".

En el marco de las funciones que atafien a esta dependencia, en el plan de accion de la vigencia 2018
se proyectd un total de 11 metas formuladas en proyectos, cuyo proposito es el fortalecimiento de los
procesos académicos y administrativos para trabajar por la Excelencia Académica.

En tal sentido, el presente informe de manera sucinta presenta las principales acciones emprendidas
en el desarrollo de cada uno de los proyectos, indicadores y aspectos de mejora identificados.
Conviene sefialar que este conjuga las acciones emprendidas desde la Coordinacion General y las
Coordinaciones de Autoevaluacion y Acreditacion de las diferentes Facultades de la Universidad:
Facultad de Artes, ASAB, Facultad de Ciencias y Educacion, Facultad de Medio Ambiente y
Recursos Naturales, Facultad de Ingenieria y Facultad Tecnologica.



2. OBJETIVOS DE LA DEPENDENCIA

La estructura del plan de accion del 2018, consistid en la estructuracion de proyectos, los
cuales tenian asociados objetivos, planteamiento del problema, actividades, resultados,
indicadores y recursos requeridos para su ejecucion, como se muestra en el siguiente
diagrama:

11 Objetivos Actividades

11
PROYECTOS

Resultados

Indicadores

Recursos

Diagrama 1. Estructura del Plan de Mejoramiento Institucional

De acuerdo con lo anterior, los objetivos propuestos fueron:

e Consolidar el sistema de gestion de la informacion.

e Elaborar indicadores de calidad que permitan evidenciar la evolucion de las
caracteristicas y de los factores teniendo como norte la renovacion de la acreditacion
institucional.

e Evaluar y hacer un seguimiento continuo del plan de mejoramiento institucional.

e Enlazar los planes de mejoramiento de los proyectos curriculares y los planes de
accion de las unidades académico administrativas con el plan de mejoramiento
institucional.

e Definir y aplicar instrumentos que evidencien las apreciaciones de la comunidad, en
el marco de la renovacion de la acreditacion institucional.



Lograr la acreditacion y re acreditacion de programas de pregrado y posgrado de la
Universidad.

Apoyar a los proyectos curriculares en los diferentes procesos que se realicen.
Ejecutar las acciones requeridas para obtener la certificacion AUDIT.

Iniciar los procesos de acreditacion de laboratorios que permitan ofertar a futuro
servicios a nivel local, regional y nacional.

Trabajar de manera conjunta con el CERI en los procesos de acreditacion
internacional.

Socializar con la comunidad los resultados de los procesos adelantados en la
busqueda de la renovacion de la acreditacion institucional.

3. METAS

De acuerdo con lo proyectado en el plan de accion del 2018, las metas fueron proyectadas a

partir de los siguientes 11 proyectos:

10.

Proponer mecanismos de evaluacion de factores y avances en planes de mejoramiento
a partir de indicadores de calidad definidos para tal fin.

Actualizar el plan de mejoramiento institucional a partir de la evaluacion de la
ejecucion realizada durante la vigencia 2017.

Consolidar un plan de mejoramiento institucional articulado con los planes de
mejoramiento planteados por los proyectos curriculares.

Identificar las apreciaciones de la comunidad con relacion a aspectos académicos y
administrativos asociados a la vida universitaria.

Incrementar el nimero de programas acreditados de alta calidad.

Apoyar los procesos asociados a registro calificado y a la renovacion de registro
calificado de los programas.

Avanzar en los procesos de certificacion AUDIT, de acuerdo con el resultado de la
evaluacion del modelo.

Evaluar las perspectivas de la acreditacion de los laboratorios y la certificacion de
procesos y procedimientos de los mismos.

Proponer mecanismos que permitan avanzar hacia la Acreditacion internacional de la
universidad.

Vincular a la comunidad académico administrativa a los procesos de acreditacion a

través de la socializacion de los avances alcanzados y su impacto para la universidad.



4. ACCIONES DESARROLLADAS

4.1 Acciones ejecutadas en el Proyecto 1. Fortalecer el proceso de gestion de la
informacion que soporta los procesos de acreditacion (de programas e institucional) y de
registro calificado

Objetivo: Consolidar el sistema de gestion de la informacion

Con el proposito de facilitar y agilizar los procesos de autoevaluacion de los programas, ya
sea en el marco de la obtencion o renovacion de registro calificado o acreditacion de alta
calidad; se identificaron tres niveles de informacion: central, facultad y proyecto curricular
con el fin de identificar los niveles permiten trasladar las solicitudes de informacion en la
direccion adecuada mejorando los tiempos de respuesta por parte de las Unidades al frente
del tratamiento y reporte de datos. Ademas de garantizar la calidad de los documentos en los
que trabajan los diferentes proyectos curriculares.

Un reporte entregado a 78
proyectos curriculares con
cuadros maestros
actualizados al 2018-1

Informacion suministrada por las Unidades
Académico — Administrativa
( CERI, BIENESTAR, DOCENCIA, entre otros)

FACULTAD

Informacion suministrada por Decanaturas
(Apoyos a Proyectos curriculares, Unidades de
EEEEEEEEEssEEEEEEEE Investigacion Facultades, entre ofros)

PROYECTO
CURRICULAR

Informacion Generada por el Proyecto Curricular

Diagrama 2. Niveles de la informacion.



Posteriormente, se realizo la solicitud de informacion correspondiente a las dependencias del
nivel central para realizar la consolidacion de los cuadros maestros actualizados al 2018 de
los proyectos curriculares. Una vez compilada la informacion través de los Comités de
Autoevaluacion y Acreditacion de las Facultades se entregd en medio magnético un CD con
la siguiente informacién particular de los proyectos curriculares:

e Reporte Produccion Académica discriminado por facultad y Proyecto curricular

e Reporte Profesores Planta Por Facultad 2018-1

e Reporte Profesores VE Por Facultad 2018-1

e Reporte Estudiantes Saber Pro discriminado por facultad y Proyecto curricular

e Reporte Beneficiados Icetex discriminado por facultad y Proyecto curricular

e Reporte Beneficiados Jovenes en Accion discriminado por facultad y Proyecto
curricular

e Reporte Movilidad Bienestar discriminado por facultad y Proyecto curricular

e Biblioteca Estadisticas Generales

e Biblioteca Recursos Bibliograficos

e Biblioteca Estadisticas Por Facultad

e Biblioteca Adquisiciones

e Biblioteca Inversion

e Reporte Movilidad Estudiantes apoyada por el CERI discriminado por facultad y
Proyecto curricular

e Reporte Movilidad Docente apoyada por el CERI discriminado por facultad y
Proyecto curricular

e Reporte Convenios y Alianzas Nacionales e Internacionales

e Inversion Internacionalizacion Curriculo

e Espacios Fisicos Facultades

Lo anterior permitio mejorar la calidad de los informes de autoevaluacion presentados ante
el MEN y CNA, asi como facilitar la labor de los docentes que escriben dichos informes y
mejorar los tiempos de respuesta de la Coordinacion General de Autoevaluacion y
Acreditacion ante las solicitudes de los proyectos curriculares que adelantan procesos de
Registro Calificado y Acreditacion de Alta Calidad.

4.1.1 Indicador

Nombre: Elaboracion de cuadros maestros

Formula: # entregas de cuadros maestros realizada a los proyectos curriculares / # de
proyectos curriculares de la Universidad * 100

Desarrollo del indicador: 78 reportes entregados/80 proyectos curriculares *100 = 97,5%



4.2 Acciones ejecutadas en el Proyecto 2. Proponer mecanismos de evaluacion de factores
y avances en planes de mejoramiento a partir de indicadores de calidad definidos para tal

fin.

Objetivo: Elaborar indicadores de calidad que permitan evidenciar la evolucion de las
caracteristicas y de los factores teniendo como norte la renovacion de la acreditacion institucional.

Dada la importancia de contar con indicadores de gestion que aporten a la autoevaluacion
institucional y de los proyectos curriculares, la Coordinaciéon General de Autoevaluacion y
Acreditacion disend un Cuadro de mando integral, el cual contempla los 273 indicadores
institucionales y 288 indices que permiten medir y analizar la gestién de la institucion en
términos de los aspectos evaluados por el Consejo Nacional de Acreditacion que determinan
la calidad de la educacion.

Es pertinente mencionar que para el desarrollo de este instrumento se tomd como base los
(257) indicadores institucionales aprobados por la Oficina Asesora de Planeacion, los cuales
fueron evaluados a la luz de la pertinencia de los mismos en los procesos de acreditacion de
alta calidad.

A continuacidn, en la tabla 1, se evidencia el detalle del nimero de indices e indicadores
asociados al modelo sistémico de la autoevaluacion de la Universidad y su articulacion con
el modelo de Acreditacion estipulado por el CNA, con el total de mediciones realizadas a los
mismos en la ventana de los ultimos cinco afios.

Tabla 1. Consolidado de la composicion del Cuadro de Mando Integral

Perspectiva Sistémica de la Factor Lo . s . s

Autoevaluacién UD CNA Indices Indicadores Total [Con medicion| Pendiente de medicion

Caracterlzacwr-l y Desanollo Fa 109 113 277 203 19
Estudiantil
Planta Docente F.3 106 51 157 148 9
Aspectos curriculares Fa 9 13 ” 20 )
Nuestros Egresados
F.5 37 11 48 48 0
Investigacion, 1ntc.eTnac1oF1ahzac1on y F6 71 18 39 36 3
proyeccion social

E.7 4 16 20 0 20




Acreditacion Institucional F.8 0 12 12 12 0
Infraestructura y Bienestar F.9 0 13 13 12 1
F.10 0 3 3 3 0
Aspectos académico, administrativos y|  F.1] 2 15 17 17 0
financieros
F.12 0 8 8 8 0
288 273 561 507 54
Subtotal
51% 49% 100% 90% 10%

4.2.1 Indicador

Nombre: Elaboracion y medicion de indicadores de calidad

Formula: # de indicadores con mediciones realizadas / # de indicadores e indices
realizados *100

Desarrollo del indicador: 507 /561 *100= 90%

4.3 Acciones ejecutadas en el Proyecto 3. Actualizar el plan de mejoramiento institucional
a partir de la evaluacion de la ejecucion realizada durante la vigencia 2017

Objetivo: Evaluar y hacer un seguimiento continuo del plan de mejoramiento institucional

La evaluacion del plan de mejoramiento institucional estuvo antecedida por la revision del
progreso del plan de accidon asociado a la renovacion de la acreditacion institucional, para lo
cual se determino las etapas respectivas que permitiran llevar a buen término la renovacion
de la acreditacion, con las correspondientes actividades (Ver Diagrama 3).
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Diagrama 3. Etapas de la Renovacion de la Acreditacion Institucional

Posteriormente, se realizd la reestructuracion del plan de mejoramiento institucional
elaborado en el 2015, el cual contenia 87 proyectos y 133 actividades; esta modificacion se
realizé con el fin de integrar las sugerencias de mejora dadas por el CNA a través de la
Resolucion No 23096 del 15 de diciembre del 2016, asi como el objetivo de realizar una
reagrupacion de las acciones de mejora desde la perspectiva sistémica de la autoevaluacion
de la Universidad.

De esta manera la modificacion se centrd en dos aspectos: ampliacion de la estructura e
informacion detallada dentro del formato y agrupacion de acciones. Como resultado, se
obtuvo un plan de mejoramiento institucional con un total de 27 proyectos y 89 actividades
y 101 metas, el cual relaciona categoria sistémica, descripcion y origen de la necesidad,
debilidad y fortaleza, nombre del proyecto, articulacién con el Plan Estratégico de Desarrollo,
clasificacion (mejoramiento o fortalecimiento), linea base, meta del proyecto, actividades,
dependencias responsables, meta de la actividad, indicador y tipo de recursos requeridos.

Asit las cosas, la Coordinacion General de Autoevaluacion y Acreditacion como estrategia de
socializacion del plan de mejoramiento institucional, llevo a cabo reuniones con cada una de
las dependencias responsables de las acciones alli dispuestas. Se realizd 32 reuniones con
dependencias, una reunion con cada Consejo de Facultad de la Universidad y con el Consejo
Académico.



En las reuniones se explicd el modelo sistémico de la Autoevaluacion Institucional y las
acciones de mejora propuestas en el Plan de Mejoramiento Institucional; como soporte de
esta actividad se entregd un oficio al responsable de las dependencias y a cada uno de los
integrantes de los diferentes Consejos de Facultad, el cual contenia la siguiente informacion:

e Articulacién de los aspectos a evaluar del modelo de Renovacion de Acreditacion
Institucional con el qué hacer de las diferentes unidades académicas y
administrativas.

e Relacién de las acciones del Plan de Mejoramiento Institucional que deben ser
lideradas por los jefes de dependencias o integrantes de los diferentes Consejos de
Facultad.

e Importancia de la consolidacion de la informacion solicitada en las evidencias del
modelo de Reacreditacion Institucional.

Con respecto al seguimiento del plan de mejoramiento institucional, en la vigencia del 2018
se realizaron dos balances de avance de los compromisos del plan de mejoramiento. El primer
informe del estado de progreso se realizo al finalizar el primer semestre académico y fue
entregado a la oficina de Control Interno y se diagramo una infografia, con el fin de divulgar
en las facultades las principales acciones realizadas por la Universidad.

m: !_3 .
i

= { Reacreditacien

. —=Ee e Insiluciond] /=

i

Diagrama 4. Infografia primer balance del Plan de Mejoramiento Institucional



En aras de realizar el segundo balance del afio acerca del cumplimiento de las acciones
dispuestas en el Plan de Mejoramiento Institucional, asi como de cumplir con la fase del
proceso de Renovacion de la Acreditacion Institucional denominada “Diagnostico,
implementacion y seguimiento al Plan de Mejoramiento Institucional”, la Coordinacién
General de Autoevaluacion y Acreditacion en el mes de noviembre generd una comunicacion
oficial a cada una de las dependencias de la Universidad, en la cual se solicitd entregar un
reporte de los avances de ejecucion de las actividades dispuestas en el plan de mejoramiento
sobre las cuales cada unidad tiene injerencia directa.

Es importante precisar, que en cada uno de los oficios entregados se diseiid una matriz en la
cual se enunciaron las actividades sobre las cuales cada dependencia debe generar el reporte
y las cuales fueron socializadas en el primer semestre del afio. Una vez consolidada la
informacion allegada por las unidades académicas y administrativas, se identifico que el 32%
de las metas de mejora planteadas fueron cumplidas, el 35% se encuentran en proceso de
ejecucion y el 13% no fueron cumplidas.

Sin informacidn
1604

Cumplida
32%

Mo cumplida
13%,

Modificada
A%

En proceso de ejecucion
35%

Diagrama 5. Balance segundo seguimiento al PMI



4.3.1 Indicadores

Nombre: Seguimiento al Plan Mejoramiento Institucional

Formula: # de seguimientos realizados en el 2018 al PMI / # de seguimientos proyectados
en el 2018 al PMI*100
Desarrollo del indicador:2/2*100=100%

Nombre: Balance del segundo seguimiento del Plan Mejoramiento Institucional

Formula: # de metas reportadas como cumplidas / # total de metas propuestas en el PMI
*100
Desarrollo del indicador: 40/133*100= 30%

Nombre: Balance del segundo seguimiento del Plan Mejoramiento Institucional

Formula: # de actividades reportadas en ejecucion / # total de actividades propuestas en el
PMI *100
Desarrollo del indicador: 44/133*100= 33%

4.4 Acciones ejecutadas en el Proyecto 4. Consolidar un plan de mejoramiento
institucional articulado con los planes de mejoramiento planteados por los proyectos
curriculares y los planes de accion

Objetivo: Enlazar los planes de mejoramiento de los proyectos curriculares y los planes de accion

de las unidades académico administrativas con el plan de mejoramiento institucional.

Durante la reestructuracion del plan de mejoramiento institucional, se realizo un andlisis de
los planes de mejoramiento de los proyectos curriculares a fin de identificar la frecuencia de
las acciones de mejora establecidas por los proyectos curriculares, a la luz de lo identificado
en los procesos de autoevaluacion de los mismos, las cuales fueron contrastadas con las
acciones dispuestas en el plan de mejoramiento institucional.

Lo anterior permitid integrar al plan de mejoramiento institucional aquellas acciones
comunes de los proyectos curriculares que no habian sido contempladas y establecer el orden
de prioridad de ejecucion de las actividades.

En esta misma direccion fueron formulados tres (3) Proyectos de inversion para el aiio 2019
en articulacion con lo dispuesto en el Plan de mejoramiento institucional, de acuerdo con las
directrices dadas por la Oficina Asesora de Planeacion y Control, acerca de la presentacion
de dichas propuestas. Asi, desde la Coordinacién General de Autoevaluacion y Acreditacion
se envid a la Vicerrectoria Académica la propuesta de los tres (3) proyectos, los cuales se



reagrupaban en macroproyectos que permitirian avanzar en el cumplimiento de las
oportunidades de mejora identificadas con mayor frecuencia en los proyectos curriculares.
Las propuestas de los proyectos realizadas fueron:

e Proyecto de investigacion, internacionalizacidon y proyeccion social

e Proyecto para el fortalecimiento de la planta docente

e Proyecto para el desarrollo integral del estudiantil

Dichos proyectos se realizaron en el formato sugerido por la Oficina Asesora de Planeacion
y Control, los cuales contenian la descripcion del proyecto, objetivos, metas, planteamiento
del problema, alternativas de solucidn, articulacion con el PED 2018-2030, indicadores de
cumplimiento, cronograma y presupuesto.

4.4.1 Indicador

Nombre: Articulacion de los Planes de Mejoramiento y de accion de P.C. con PMI
Formula: # de planes de mejoramiento revisados en la articulacion / # de proyectos
curriculares que cuentan con Plan de Mejoramiento * 100

Desarrollo del indicador: 76/76*100= 100%

4.5 Acciones ejecutadas en el Proyecto 5. ldentificar las apreciaciones de la comunidad
en relacion con aspectos académicos y administrativos asociados a la vida universitaria

Objetivo: Definir y aplicar instrumentos que evidencien las apreciaciones de la comunidad, en el
marco de la renovacion de la acreditacion institucional

Con el fin de conocer las apreciaciones de la comunidad universitaria acerca de la gestion
realizada en los ultimo 3 afios, la Coordinacion General de Autoevaluaciony Acreditacion
disefi6 una encuesta para cada uno de los estamentos, lo que permite identificar, desde su
mirada, el sentir de los diferentes actores de la institucion.

La divulgacion de los instrumentos, se realizo a partir de la segunda semana del mes de
octubre del 2018 a traves del Sistema de Gestion Académica para docentes y estudiantes; y
via correo electronico para administrativos y egresados. Una vez finalizada la captura de
informacion y analizada la informacion, los resultados de este proceso de Autoevaluacion
Institucional, en el primer trimeste del 2019 se reconoceran las fortalezas de la Universidad,
pero tambien arrojaran los aspectos en los cuales debemos mejorar.



Uno de los principales cambios de este proceso, consistié en dejar las encuestas abiertas, de
tal manera que las personas interesadas en diligenciar los instrumentos lo pudieran realizar
sin la asignacion previa de claves. Ante dicha modificacion la comunidad ha sido receptiva
contribuyendo a la Autoevaluacion Institucional, logrando la participacion  en
diligenciamiento de la encuesta de: 165 docentes, 2.186 estudiantes, 132 administrativos y
446 egresados.

Se espera tener el instrumento disponible en linea hasta el mes de marzo del 2019, con el fin
de consolidar la informacion en el primer trimestre del afio.

4.5.1 Indicadores

Nombre: Realizacion de encuestas
Formula: # de encuestas realizadas / # de estamentos * 100
Desarrollo del indicador. 4/4*100= 100%

Nombre: Comportamiento en el diligenciamiento de las encuestas

Formula: # de encuestas diligenciadas por estudiantes en el 2018 / # de encuestas
diligenciadas por estudiantes en el 2014 * 100

Desarrollo del indicador. 2186/2886*100= 76%

Nombre: Comportamiento en el diligenciamiento de las encuestas

Formula: # de encuestas diligenciadas por docentes en el 2018 / # de encuestas
diligenciadas por docentes en el 2014 * 100

Desarrollo del indicador. 165/517*100=32%

Nombre: Comportamiento en el diligenciamiento de las encuestas

Formula: # de encuestas diligenciadas por administrativos en el 2018 / # de encuestas
diligenciadas por administrativos en el 2014 * 100

Desarrollo del indicador. 132/365*100=36%

Nombre: Comportamiento en el diligenciamiento de las encuestas

Formula: # de encuestas diligenciadas por egresados en el 2018 / # de encuestas
diligenciadas por egresados en el 2014 * 100

Desarrollo del indicador. 446/243*100= 183%



4.6 Acciones ejecutadas en el Proyecto 6. Incrementar el numero de programas
acreditados de alta calidad

Objetivo: Lograr la acreditacion y re acreditacion de programas de pregrado y posgrado de la
Universidad

Al inciar el 2018, la Universidad Distrital contaba con 21 programas Acreditados de Alta
Calidad, de los cuales uno (1) de ellos corresponde a posgrado (DIE). En proceso de
renovacion de Acreditacion de Alta Calidad se encontraban siete (7) proyectos curriculares
de pregrado y dos (2) programas de posgrado habian solicitado Acreditacion por primera vez.

En la vigencia del 2018 y en el marco de los procesos de Acreditacion de Alta Calidad se
recibid en total nueve (9) visitas de pares academicos externos dispuestos por el CNA para
la evaluacion de los siguientes proyectos curriculares:

Tabla 2. Relacion de visitas recibidas en el Trimestre I1.

N° PROYECTO CURRICULAR FECHA DE VISITA PROCESO

1 Artes Escénicas 16, 17 y 18 de abril 2018 Renovacién de a(.:redltacwn de
alta calidad

2 Matematicas 23,2425 deabril 2018 | Removacion de Acreditacion de
alta calidad

3 Licenciatura Pedagogia Infantil 26,27y 28 de abril 2018 Renovacién de a(.:redltacmn de
alta calidad

. , Renovacion de Acreditacion de
4 Ingenieria Topografica 3,4y 5 de mayo 2018 alta calidad

5 Maestria en pedagogia de la Lengua 28,2930 de mayo 2018 Obtencu?n acre(.htacmn de alta

Materna calidad primera vez

6 Licenciatura en Fisica 5y 6 de junio 2018 Renovacién de a(':redltacmn de
alta calidad

. Ingenieria Forestal 2,3 y4 de Agosto Renovacion de Acreditacion de
alta calidad

8 Artes Plasticas y Visuales 8,9y 10 de Agosto Renovacion de Acreditacion de
alta calidad

9 Maestria en Comunicacion - Educacion 9,10y 11 de Agosto Obtencion Acreditacion de alta

calidad primera vez

El Ministerio Nacional de Educacion, en el afo expidi6 las siguientes tres (3) resoluciones:

Resolucion 12787 del 6 de agosto del 2018, por medio de la cual se Renueva la
Acreditacion de Alta Calidad al proyecto curricular de Licenciatura en Educacion
Artistica por un periodo de cuatro (4) afos.

Resolucion 11945 de 2018-07-25, por medio de la cual se Renueva la Acreditacion
de Alta Calidad al proyecto curricular de Licenciatura en Biologia por un periodo de

seis (6) afios.




e Resolucion 09434 del 8 de junio de 2018, por medio de la cual se otorga Acreditacion
de Alta Calidad al proyecto curricular de Administracion Ambiental por un periodo
de cuatro (4) afios.

De esta manera al finalizar el afio, la institucion cuenta con un total de veintidos (22)
Proyectos Curriculares acreditados de Alta Calidad: veintiuno (21) corresponden a pregrados
y uno (1) a posgrado. Sin embargo, del total de acreditados ante el Consejo Nacional de
Acreditacion —CNA- se encuentran en proceso de Renovacion de Acreditacion seis (6)
proyectos curriculares de pregrado y solicitando acreditacion por primera vez un (1)
programa de pregrado y dos (2) de posgrado.

Resumen proceso de Acreditacion 2018

Acreditados 2017 | 21
Acreditados 2018 [N 22

Resoluciones de RAAC obtenidas 2018 [l 2

Resoluciones de AAC obtenidas 2018 [li] 1

Visita de pares externos pregrado 2018 [N 7

Visita de pares externos posgrado 2018 - 2

Condiciones Iniciales radicadas en el CNA pregrado [l 2

Resoluciones pendientes de pregrado [ NN I -

Resoluciones pendientes de posgrado [l 2

Programas que en el 2019 recibiran resolucion de AAC - 3
por primera vez

0 5 10 15 20 25

Diagrama 6. Resumen de gestion procesos de Acreditacion de Alta Calidad de proyectos curriculares

De otro lado, con el fin de fortalecer los procesos de autoevaluacion con fines de Acreditacion
por primera vez o Renovacion de la misma, a lo largo del afio se realizaron las siguientes
capacitaciones y talleres para los docentes que integran los diferentes subcomités de
Autoevaluacion y Acreditacion en las Facultades (Ver tabla 3 y Diagrama 6):



Tabla 3. Capacitaciones realizadas para fortalecer y cualificar a los docentes en los procesos de Acreditacion.

- NUMERO DE
o
N CAPACITACION OBJETIVO FECHA PARTICIPANTES
Orientar a los docentes en los 21 d'e marzo
de 2:00 p.m.
elementos que hacen parte del 2 4:00 o.m
proceso de autoevaluacion, % b
S . L Docentes de
Taller de recopilacion de evidencias, tipos
. . ., e pregrado
1 | Autoevaluaciony de fuentes de informacion, analisis
- . - . 22 de marzo 48 docentes
ponderacion de informacion, ponderacion de 2:00 a.m. a
factores y caracteristicas y : o
. S 10:00 a.m.
articulacion con el plan de
. . Docentes de
mejoramiento.
posgrado
Proporcionar a los docentes de 1,2y 3de
los Subcomités de octubre, 21 participantes: 15
Autoevaluacion y Acreditacion Intensidad docentes y 6
de la Universidad herramientas horaria de profesionales
L, para analizar informacion de 12 horas. administrativos.
Capacitacion en . I
. tipo cualitativa, para
Manejo de datos e
o . complementar los analisis que
2 | cualitativos a través del .
. se realizan en el marco del
software Atlas ti -,
proceso de autoevaluacion de
los proyectos curriculares. El
taller fue dirigido directamente
por funcionarios de la casa
fabricante del software y fueron
certificados.
Convocar a las Instituciones de 7 de 56 docentes de la
Educacion Superior publicas y | noviembre Universidad Distrital
privadas del Pais para que a través | de 8:00am | FJC y 41 docentes de
del dialogo de saberes se socialicen | a 6:00 pm IES Externas.
y conozcan diferentes experiencias
que han tenido las Universidades
Encuentro Retos y en los procesos de Acreditacion
Experiencias en tanto de programas como de la
procesos de institucion.
3 Acreditaciéon en Este evento permitio

Instituciones de
Educacion Superior de
Colombia.

conocer
diferentes experiencias alrededor
de los temas y elementos que
inciden en la Calidad de la
Educacion Superior en Colombia;
y consolidar sinergias y alianzas

entre las Universidades que
permitiran  avanzar hacia el
mejoramiento  continuo de la

Educacién en Colombia.




Eventos para fortalecer los procesos de
Acreditacion

Encuentro Retos y Experiencias en procesos 41
de Acreditacion en Instituciones de

Educacidon Superior de Colombia. _ 56

Capacitacién en Manejo de datos

cualitativos a través del software Atlas ti “ 15

Taller de Autoevaluacion y ponderacion
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docentes IES Externas M administrativos B docentes

Diagrama 7. Capacitaciones realizadas para fortalecer y cualificar a los docentes en los procesos de Acreditacion

4.6.1 Indicador

Nombre: Proyectos acreditados Vs Acreditables

Formula: # de programas acreditados en alta calidad 2018 / # de nuevos programas
acreditables al 2018 *100

Desarrollo del indicador: 22/51*100=43%

4.7 Acciones ejecutadas en el Proyecto 7. Apoyar los procesos asociados a registro
calificado y a la renovacion de registro calificado de los programas

Objetivo: Apoyar a los proyectos curriculares en los diferentes procesos que se realicen.

En la vigencia del 2018 se radico ante el Ministerio de Educacion Nacional - MEN dos (2)
solicitudes de Registro Calificado por primera para los proyectos curriculares Doctorado en
Estudios Artisticas y Maestria en Educacion Extension Guajira, este ultimo obtuvo la
aprobacion segiin Resolucion No 018794 del 11 de diciembre del 2018.

Al interior de la Universidad, el CSU expidi6 los actos de creacion de los proyectos
curriculares de Biologia (Acuerdo 06 del 2018), Fisica (Acuerdo 07 del 2018) y Quimica
(Acuerdo 05 del 2018). Los docentes que lideran estas propuestas se encuentran actualizando
los documentos para poder radicarlos ante el MEN en el primer semestre del 2019.



En el marco del proceso de Renovacion de Registro Calificado de los proyectos curriculares
existentes, se radico a través de la plataforma SACES MEN un total de diez (10) proyectos
curriculares en cumplimiento de los cronogramas establecidos.

Se recibi6 cinco (5) resoluciones de Renovacion de Registro Calificado de los proyectos
curriculares de Maestria en Educacion, Licenciatura en Ciencias Sociales, Licenciatura en
Fisica, Licenciatura en Lenguas Extranjeras con Enfasis en Inglés e Ingenieria Sanitaria.

Del mismo modo, el MEN de oficio renovo el Registro Calificado de los siguientes
programas acreditados: Doctorado Interinstitucional en Educacion por 10 afios e Ingeniera
Industrial por 7 anos.

Se radic6 en el MEN un total de ocho (8) modificaciones, de las cuales se recibieron cuatro
(4) resoluciones de aprobacion de las mismas para los siguientes proyectos curriculares:
Archivistica y Gestion de la Informacion Digital,Licenciatura en Educacion Infantil;
Especializacion en Disefio de Vias Urbanas, Transito y Transporte y Artes Escénicas.

A continuacidn, en el diagrama 8 se encuentra el resumen de los procesos radicados ante el
MEN vy aquellos que cuentan con resolucion de aprobacion.

Procesos radicados ante el MEN

Modificacion s I e — §

RRC i
8
S
2

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

De oficio  m Conresolucion  H Radicados MEN

Diagrama 8. Resumen de la gestion de los procesos asociados al Registro Calificado ante el MEN



4.7.1 Indicador

Nombre: Programas Nuevos radicados en SACES para obtencion de registro calificado

Formula: # de programas aprobados con resolucion del MEN/ # de programas radicados
en SACES *100
Desarrollo del indicador: 1/2*100= 50%

Nombre: Programas radicados en SACES para renovacion de registro calificado
Formula: # de programas radicados en SACES MEN/ # de programas proyectados para
Renovar Registro Calificado en el 2018 * 100

Desarrollo del indicador: 8/10*100= 80%

Nombre: Programas que renovaron registro calificado de oficio

Formula: # de programas que renovaron registro de oficio/ # de programas proyectados
para Renovar Registro Calificado en el 2018 * 100

Desarrollo del indicador: 2/10%100=20%

4.8 Acciones ejecutadas en el Proyecto 8. Avanzar en los procesos de certificacion AUDIT,
de acuerdo con el resultado de la evaluacion del modelo

Objetivo: Ejecutar las acciones requeridas para obtener la certificacion AUDIT

En el primer trimestre de 2018, la Universidad Distrital FJC recibio el 19 de febrero la
Evaluacion disernio Sistema Interno de Aseguramiento- Programa Audit por parte de la
ANECA y el MEN, sobre el cual se realizo las observaciones sugeridas por parte de las dos
entidades evaluadoras.

Una vez realizadas y presentadas las modificaciones sugeridas al modelo, en el mes de junio
la comision de certificacion integrada por el MEN y la ANECA, de manera colegiada
resuelve certificar el Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad (SAIC) propuesto por la
Universidad. Para socializar este reconocimiento de AUDIT-UD a la comunidad, se elaboro
una nota informativa para comunicar a la comunidad la obtencion de la certificacion No.
UCR-C 003/2018, publicada en https://www.udistrital.edu.co/universidad-distrital-
francisco-jose-caldas-recibe-certificacion-audit.

En el marco del a fase de implementacion del modelo, en esta vigencia se avanzé en la
identificacion de los grupos de interés y necesidades de los mismos para cada una de las
directrices que integran el mismo.


https://www.udistrital.edu.co/universidad-distrital-francisco-jose-caldas-recibe-certificacion-audit
https://www.udistrital.edu.co/universidad-distrital-francisco-jose-caldas-recibe-certificacion-audit

4.9 Acciones ejecutadas en el Proyecto 9. Evaluar las perspectivas de la acreditacion de
los laboratorios y la certificacion de procesos y procedimientos de los mismos

Objetivo: Iniciar los procesos de acreditacion de laboratorios que permitan ofertar a futuro
servicios a nivel local, regional y nacional.

Durante el afo, la Coordinadora General de Autoevaluacion y Acreditacion asistio a las sesiones del
Comité de Laboratorios realizadas, en el cual se expuso la importancia de contar con la acreditacion
de los laboratorios, previendo los recursos requeridos para iniciar esta labor y los aspectos que se
pretende acreditar.

Adicionalmente, se gestiono la firma de la Orden de Servicios No 001720-2018 con la firma SGS
Colombia SAS para realizar en el primer trimestre del 2019 un taller de sensibilizacion e induccién a
la norma ISO 17025:2017, dirigida fundamentalmente a los lideres de los laboratorios, y de esta
manera contar con personal cualificado para iniciar los respectivos procesos y fases para la
acreditacion de los mismos.

4.10 Acciones ejecutadas en el Proyecto 10. Proponer mecanismos que permitan avanzar
hacia la Acreditacion internacional de la Universidad

Objetivo: Trabajar de manera conjunta con el CERI en los procesos de acreditacion internacional.

La Facultad de Ingenieria ha desarrollado diferentes conversaciones con la ANECA para la
acreditacion internacional de los programas, lo cual se considera como una experiencia que aporta al
desarrollo de esta labor para los proyectos curriculares de las demas Facultades.

De otro lado, teniendo en cuenta que un factor determinante para el proceso de Acreditacion
Internacional es la internacionalizacion del curriculo, con el fin de aunar esfuerzos para ello, desde
esta dependencia se invitd en el mes de noviembre al experto Internacional Dr. Jorge Eduardo
Martinez de la Universidad de Baja California, quien a través de un dialogo con los docentes de los
Comités de Curriculo de las Facultades y director del CERI, dio lineamientos acerca de las estrategias
para llevar a acabo el proceso de internacionalizacion del curriculo.

4.11 Acciones ejecutadas en el Proyecto 11. Vincular a la comunidad académico
administrativa a los procesos de acreditacion a través de la socializacion de los avances
alcanzados y su impacto para la universidad



Objetivo: Socializar con la comunidad los resultados de los procesos adelantados en la busqueda de

la re acreditacion institucional.

Con el fin de involucrar a la comunidad académica en el desarrollo de las diferentes fases del proceso

de Renovacion de la Acreditacion Institucional, se realizaron las siguientes actividades:

Tabla 4. Relacion de actividades realizadas en el marco del proceso de la Renovacion de la Acreditacion Institucional

Actividad Objetivo Estrategia de Divulgacion y Balance de Participacion
Socializacién
Socializaciéon de la | Socializar con las Unidades | A cada responsable de unidades | Se realizaron 32 reuniones con

vision Sistémica de
la  Autoevaluacion
en la Universidad y

Académicas y Administrativas las
responsabilidades de cada una de
ellas con respecto al proceso de
Renovacion de la Acreditacion
Institucional y de las acciones a su
cargo dispuestas en el Plan de
Mejoramiento Institucional.

Académicas y Administrativas se invito
mediante oficio a la reunion de
socializacién y durante la sesion de la
misma se entregd un oficio con: 1) la
articulacion de la dependencia con el
modelo de Renovacion de la
Acreditacion Institucional del CNA, a
partir de la identificacion de los
aspectos a evaluar que tienen que ver de
manera directa con el quehacer de cada
una de las dependencias con las que se
adelantaron las reuniones. 2)Lista de las
propias del Plan de
mejoramiento institucional que debian
por las Unidades
académico-administrativas con las que
fueron convocadas. 3) Indicacion para
entregar los formatos para
consolidacion de la informacion, tanto
del CNA como de la Universidad.

acciones

ser lideradas

dependencias, una reuniéon con
cada uno de los Consejos de
Facultad y una socializacién
con el Consejo Académico.

Se radicaron 57 oficios en total,
indicando a las unidades los
compromisos asociados a la
Renovacién del a Acreditacion
Institucional .

de la
reestructuracion del
Plan de
Mejoramiento

Institucional.

Ejercicio de
ponderacion de los
Factores asociados

al modelo de
Renovacion de la
Acreditacion
Institucional.

En aras de establecer un vinculo
entre la comunidad y el proceso de
autoevaluacion se hizo extensiva
la invitacion a los miembros de los
diferentes estamentos al ejercicio
de ponderacion en el marco de la
renovacion de la acreditacion
institucional, en el cual se acopid

la apreciacion de estudiantes,

profesores, directivos,
administrativos,  personal  de
apoyo.

Para la convocatoria se elaboraron
banners de invitacion al ejercicio de
ponderacion, los cuales se publicaron
en los portales web de cada una de las
facultades.

Adicionalmente y con el fin de obtener
el apoyo de las decanaturas, en conjunto
con

la Vicerrectoria Académica se emitio la
circular No IE 11247-2018, la cual fue
acompafada con una llamada telefonica
particular y un correo a cada una de las
instancias académicas y administrativas
de la sede Administrativa por parte de la
Coordinacién General.

Se realizaron en total 7 sesiones
para el ejercicio de ponderacion
de factores, se dispuso de un
formulario virtual para contar
con la participacion de los

estudiantes de  programas
virtuales y egresados,
obteniendo en total la

participacion de 603 integrantes
de la comunidad.




Ejercicio de
ponderacion de las
caracteristicas

Ponderar las caracteristicas
asociadas a los factores del modelo

de Renovacion de la Acreditacion

La convocatoria a este ejercicio fue
liderada por los Comités de
Autoevaluacion y Acreditacion de las

Se contd con una participacion
de 152 integrantes de la
comunidad Universitaria.

asociadas al modelo | Institucional. Facultades. Desde la Coordinacion
de Renovacion de la General de  Autoevaluacion y
Acreditacion Acreditacion se entreg6 el material de
Institucional. apoyo para la realizacion de la
actividad,
Primer balance del | Socializar con la comunidad | Se gener6 una infografia la cual | Socializacion de la pieza

afio de seguimiento
al Plan de
Mejoramiento
Institucional

Universitaria el balance de
ejecucion de las
propuestas en el plan de

mejoramiento institucional.

acciones

consolidaba la realizacion actividades
durante el primer semestre del afio, que
contribuyen al mejoramiento de la
calidad de la Educacion en la
Institucion. Esta pieza comunicativa se
imprimid y dispuso de manera fisica en
tamafio pliego en cada una de las
carteleras de Autoevaluacion en las
Facultades y edificios de |Ia
Universidad.

publicitaria en los edificios de la
Universidad.

Lanzamiento del

proceso de
autoevaluacion

institucional y
socializacion de

aspectos de mejora
logrados en el
primer semestre del
2018 por la
Universidad.

Entablar un didlogo directo con
los estudiantes, docentes y
administrativos, a fin de
familiarizalos con las fases del
proceso de Renovacion de la
Acreditacion Institucional.

La socializacion de esta actividad se
realiz6 mediante invitacion directa a los
directivos de la  Universidad;
publicacion de campafia de expectativa
en los servidores de la Universidad y
paginas web de las facultades y entrega
de volantes.

La ejecucion de la actividad se
llevo a cabo en la Sede Bosa El
Porvenir, Facultad de Artes y
Facultad de Ingenieria. Se contd
con la participacion activa de
266  integrantes de la
comunidad universitaria

En las demas sedes de la
Universidad no se pudo llevar
acabo la actividad, dadas las
dinamicas del paro.

Publicacion de la
encuesta de
autoevaluacion
institucional

Con el fin de identificar las
apreciaciones de los estamentos
acerca de la gestion realizada por
la Universidad en los ultimos tres
afios, se divulgaron las encuestas
disefiadas este afio para cada uno
de los estamentos.

La encuesta de docentes y estudiantes
se publico a través de una noticia en de
la noticia en el Sistema de Gestion
Académica y envio de invitacion a la
lista de correos.

La invitacion a diligenciar la encuesta
de administrativos se envid a través de
las listas de correos e invitacion directa
a los coordinadores de Unidades
Académicas y Administrativas de la
Universidad.

La invitacion a Egresados se realizd a
través del envio de correos con las bases
de datos entregadas por la Facultad, asi
como con divulgacion directa en la
semana del egresado

En las diez semanas de
publicacion de los instrumento
se logré la participacion de:
2186 estudiantes, 165 docentes,
132 administrativos y 446
egresados.




Encuentro Retos y

Convocar a las Instituciones de
Educacion Superior publicas y
privadas del Pais para que a través
del dialogo de saberes se
socialicen y conozcan diferentes
experiencias que han tenido las
Universidades en los procesos de
Acreditacion tanto de programas
como de la institucion.

En este evento permitié conocer
diferentes experiencias alrededor
de los temas y elementos que
inciden en la Calidad de Ila
Educacion Superior en Colombia;
y consolidar sinergias y alianzas
entre las Universidades que
permitiran  avanzar hacia el
mejoramiento continuo de la
Educacion en Colombia.

La divulgacion y socializacion de este
evento se realizd a través de la
divulgacion en la web y por correos
electronicos de la agenda del evento.

En el evento se contd con un
total de 102 personas, de las
cuales 41 corresponden a
docentes y directivos de IES del
Pais, 56 docentes de Ila
Universidad Distrital FIC y 5
profesionales de apoyo
logistico.

Se contd con la participacion de
dos invitados internacionales:
Dr. Hans De Wit, Ph.D,
Director of the Center for
International Higher Education,
Boston College, y Dr. Jorge
Eduardo Martinez Iiliguez,
docente Universidad Auténoma
de Baja California.

En el desarrollo del encuentro
se tuvo la participacion de 8
ponentes nacionales.

Experiencias en
procesos de
Acreditacion en
Instituciones de
Educacion Superior
de Colombia.
Convocatoria
concursos de
fotografia

“Viviendo la UD” y
“Divulgacion de los
procesos de
Investigacion,
Creacion Artistica y
Cultural”

Fortalecer los procesos de
apropiacion de nuestra
Universidad, la Coordinacion
General de Autoevaluacion y
Acreditacion se permite invitar a la
comunidad Universitaria a
participar en el envio de
fotografias que reflejen
experiencias académicas y
culturales  vividas en las
Facultades, con el fin de
seleccionar las mejores imagenes y
divulgarlas como portada de las
carpetas de presentacion de las
Facultades en la vigencia 2019.

Divulgar los  procesos de
Investigacion, Creacion Artistica y
Cultural desarrollados por
docentes y estudiantes a través de
la impresion de portadas alusivas a
las investigaciones en las libretas
de notas del afio 2019.

La divulgacion de los términos de
referencia de las dos convocatorias se
realizo a través de la publicacion de una
pieza comunicativa publicada en los
portales web de las Facultades y envio
de corroes a la lista de estudiantes,
docentes y administrativos.

En la convocatoria “Viviendo la
UD?”, se recibieron 7 imagenes,
de las cuales se seleccionaron 4
ganadoras.

En “Divulgacion de los
procesos de Investigacion,
Creacion Artistica y Cultural”
se recibieron 5 propuestas, de
las cuales se seleccionaron 3
investigaciones para ser
divulgadas.




Numero de participantes en las Actividades realizadas en el marco de la Renovacién de la
Acreditacion Institucional
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Diagrama 9. Numero de participantes en las Actividades realizadas en el marco de la Renovacion de la Acreditacion

Institucional

4.11.1 Indicadores

Nombre: Actividades realizadas en el marco del proceso de Renovacion de la Acreditacion
que involucraron participacion de la comunidad

Formula: # de actividades realizadas / # de actividades proyectadas * 100

Desarrollo del indicador: 8/11*100=72%

3500



S.PROPUESTAS DE MEJORA

Realizar capacitaciones dirigidas a la comunidad, con el fin de que conozcan de manera
integral la Universidad y los procesos administrativos, y de esta manera puedan apoyar
los procesos de autoevaluacion de los proyectos curriculares e institucionales.

Realizar una reunioén al inicio de afio con los proyectos curriculares que deben realizar
proceso de Renovacion de Registro Calificado y de Acreditacion de Alta Calidad, para
entregar cronogramas de trabajo y explicar la metodologia del mismo. Lo anterior se
propone con el fin de que las radicaciones de las solicitudes y documentos por parte de
los proyectos Curriculares se realicen a tiempo en esta dependencia para la posterior
radicacion en las plataformas SACES.

Establecer lineamientos para la presentacion de propuestas de creacion de proyectos
curriculares nuevos, dado que a esta dependencia llegan los documentos maestros
terminados para empezar el trdmite ante los entes internos de la Universidad, y puede
transcurrir mas de un afio entre la presentacion de la propuesta y subirla a plataforma
SACES MEN, por lo que se requeriria su actualizacion.

Agilizar la evaluacion de los programas nuevos y modificados, asi como la proyeccion
de los avales internos, dado que las demoras por parte de los 6rganos de decision
conllevan a que los documentos se des actualicen y no puedan ser presentados ante el
MEN una vez se expide el acto administrativo de aprobacion.

Establecer una reunion con las directivas del CNA y MEN a fin de poder obtener
informacion acerca de las demoras en los tramites internos en el CNA de los procesos de
Acreditacion por primera vez y Renovacion de la misma.

Capacitar a las dependencias en la plataforma SISIFO, para que a través de esta se pueda
hacer un seguimiento eficaz a la ejecucion de las actividades dispuestas en el Plan de
Mejoramiento Institucional en el marco del proceso de Acreditacion Institucional. Es de
aclarar que esta actividad la debe liderar la dependencia encargada de la plataforma
SISIFO.

Establecer lineamientos para que las dependencias incluyan en los planes de accion del
2019, las acciones del plan de mejoramiento institucional que les compete realizar en el
ejercicio y facultades de su mismo quehacer.

Establecer un formato para los informes de gestion de las Unidades Académicas y
Administrativas, de tal manera que permitan dar cuenta de los avances que tienen en el
marco de los procesos de Acreditacion Institucional y para que también se puedan brindar
aportes y evidencias a los procesos de Acreditacion de los proyectos curriculares.



Designar por cada dependencia un gestor para el proceso de Renovacion de la
Acreditacion Institucional, que apoye la consolidacion de evidencias para la construccion

del informe.

Reactivar el Comité Institucional de Curriculo, dado que es un elemento clave para el
apoyo en los procesos de reformas curriculares.

Fortalecer los sistemas de informacion de la Universidad.

Accion Responsable Cargo Version Fecha
Consolidacion Catalina Ramirez Profesional CGAA 001 15 de enero de 2019
Martinez
Revision y aprobacion Pilar Infante Luna Coordinadora General AA 001 15 de enero de 2019




