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ACTA No.003

Proceso: Acreditacién Institucional

Unidad Académica y/o Administrativa: Coordinacién General | Hora de Inicio: 08:30 a.m.
Autoevaluacién y Acreditacion

Hora de finalizacion: 10:15

Motivo y/o Evento: Sesién Comité Institucional AA a.m.
Lugar: Sala de juntas Coordinacidon General AA Fecha: 24 de abril del 2019
Nombre Cargo Firma
Luis Fernando Quijano | Coordinador Autoevaluacion y
Wilches Acreditacion FMARN
Ximena Bonilla | Coordinadora Autoevaluacion y
Medina Acreditacion FCE

Coordinador Autoevaluacion vy
Acreditacion FT
Docente delegada ante el

Frank Nixon Giraldo

- Luisa Fernanda iy S
Participantes , Comité Institucional de
Gonzdlez . s g
Autoevaluacion y Acreditacion
Miguel Angel Bello | Representante de los
Garcia estudiantes FI
. Coordinadora General
Pilar Infante Luna . o
Autoevaluacién y Acreditacion
Funcionaria Coordinacién
Tatiana Quevedo General de Autoevaluaciéon vy

Acreditacion

Elaboro: Tatiana Quevedo- Funcionaria

CPS- CGAA Visto Bueno del Acta:

OBIJETIVO:
Realizar un balance de las actividades asociadas a la acreditacion institucional y los procesos en
curso al interior de las Facultades (Acreditacidn de Alta Calidad).

ORDEN DEL DIA:
1) Presentacidn informe de la gestion realizada por la coordinacién (procesos, contratacion,

plantillas, varios).

2) Acciones a realizar con relacion al mejoramiento de los procesos (procesos vy
procedimientos, evaluacion de documentos, apoyo proceso de acreditacién institucional y
tiempos de revision de los documentos).
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3) Varios
DESARROLLO:

La profesora Pilar Infante (CGAA) Infante (CGAA) agradece la asistencia a los profesores e informa
gue se tenia previsto la asistencia de los estudiantes que fueron designados para hacer parte del
comité.

1) Presentacion informe de la gestion realizada por la coordinacidn (procesos, contratacion,
plantillas, varios)

La profesora Pilar Infante (CGAA) por medio de una presentacién mostrd los procesos que se
desarrollaron en el primer trimestre del afio, indicando que estos se desarrollaron teniendo en
cuenta que al inicio del afio 2019 se plantearon unos retos que son: la Renovacion de Acreditacién
Institucional, los lineamientos para la presentacion de nuevos programas (PED), fortalecer la
investigacion en procesos de Autoevaluacidén y Acreditacién, el nuevo repositorio de informacion,
la consolidacién de la Autoevaluacion cada dos afios y conceptualmente revisar su importancia en
la UD independiente del modelo del Consejo Nacional de Acreditacion- CNA y del Ministerio de
Educacién Nacional- MEN, el cambio conceptual en el trabajo que realizan Facultades y el que se
realiza en la Coordinacién General de Autoevaluacidon de Acreditacién — evaluar nuestro apoyo a
Facultades, la articulacion autoevaluacién y planes de mejoramiento, las modificaciones en el
proceso de evaluacion de documentos, las capacitaciones 2019 que se estan adelantando con
respecto a la nueva norma— MARZO 18 - 20, los nuevos formatos en relacién con las plantillas de
Registro Calificado y Acreditacidn de Alta Calidad, la actualizacién de documentos guias y la bitacora
de Autoevaluacion.

En relacidn con la Autoevaluacion se entiende que es un proceso permanente y debido a esto es
necesario fortalecer tres aspectos importantes como son: la informacién, el trabajo con la
comunidad y las comunicaciones, lo anterior en el marco del Plan de Mejoramiento Institucional
teniendo en cuenta que este se articulé con el Plan de Mejoramiento de los programas.

De acuerdo a los procesos que adelantan los proyectos curriculares se tiene que:

En relacién el Registro Calificado, se debe tener en cuenta que una vez obtenido, el proceso de

autoevaluacién es permanente y en el marco de la renovacion del Registro Calificado una vez esté
aprobado se puede hacer modificacidn de los programas y si se encuentran listos migrar al proceso
de Acreditacién de Alta Calidad, todo lo anterior conlleva a entender que el plan de mejoramiento
de los programas se encuentra ligado al proceso permanente de Autoevaluacion.
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La profesora Pilar Infante (CGAA) Menciona que frente a los procesos de Registro Calificado que se
han realizado se tienen:

Facultad Proyecto Tipo de proceso Documento Fecha
Curricular entregado

Artes, Artes Plasticas vy | (Rn) Registro | NA 28 febrero 2019

ASAB Visuales Calificado

En relacién con lo anterior se apoyd la radicacién en plataforma de la informacion para renovacion
del Registro Calificado, se informa que se encuentra en el proceso de proyeccién de Resolucién;
cabe mencionar que es un programa que estd acreditado de alta calidad, pero por demoras del
Consejo Nacional de Acreditacién- CAN no se ha recibido la resolucién; la Coordinaciéon General de
Acreditacidon apoyo el proceso con la elaboracion del documento de autoevaluacidon con fines
Acreditacidn de Alta Calidad y se especificd que elementos debia contener para que se incluyeran
las 15 condiciones, luego el proyecto curricular realizé los ajustes y se emitié el documento; En
relacion con la plantilla de Acreditacién de Alta Calidad se quiere que estad ahora incluya las 15
condiciones para que los programas tengan mayor facilidad a la hora de realizar el documento,
teniendo en cuenta que como los programas que estdn acreditados no requieren hacer Registro
Calificado excepto las licenciaturas.

Facultad Proyecto Tipo de Documento entregado | Fecha
Curricular proceso

Medio Ingenieria (Rn) Registro | Concepto: OAC- | 18 febrero 2019

Ambiente y | Topografica Calificado 041/2019IE406

Recursos

Naturales Especializacion en | (Rn) Registro | Concepto: OAC- | 26 marzo 2019

Disefio de Vias | Calificado 097/20191E8448
Urbanas, Transito
y Transporte




. Cédigo: GI-FR-
FORMATO: ACTA DE REUNION O‘l’o'go
Macroproceso: Direccionamiento .,
Vv :03
Estratégico ersion SIGUD
Fecha de
PRANCISCO 0% De CALDAS Proceso: Gestion Integrada Aprobacion:
21/03/2017

Revisando los procesos de Registro Calificado de la Facultad de Medio Ambiente y Recursos
Naturales, en relacidon con el proyecto curricular de Ingenieria Topografica cabe mencionar que
Coordinacion General de Autoevaluacion y Acreditacion apoyd en el ajuste al documento maestro
de RC paralarenovaciény la radicacion en plataforma, se aclara que se presentd una demora debido
a que no se tenia una informacién y se sugiere que este tipo de situaciones en lo posible no ocurran;
Con respecto al proyecto curricular Especializacién en Disefio de Vias Urbanas, Transito y
Transporte, se elabord el concepto al documento maestro de renovacién RC y se proporcioné
informacidn institucional para complementar el documento, cabe aclarar que el documento de
Renovacion de Registro calificado aun se encuentra lejos de lo que se espera en un documento de
Registro Calificado, se hace la sugerencia a que se revise que es lo que pide el Ministerio de
Educacién Nacional en relacién a este documento.

La profesora Pilar Infante (CGAA) aclara que, aunque los programas ya estén acreditados se debe
tener un bueno documento de Renovacién de Registro Calificado, y no se debe asumir que este
documento no es revisado por completo, porque esto retrasa los procesos.

Facultad Proyecto Tipo de Documento entregado | Fecha
Curricular proceso
Ciencias vy | Licenciatura  en | (Rn) Registro | Concepto: OAC- | 21 febrero 2019

Educacion | Educacidn Infantil | Calificado 050/20191E4778

Maestria en | (Obt) Concepto: OAC- | 11 marzo 2019
Desarrollo Registro 082/20191E6748

Humano y | Calificado

Educacidn

Socioafectiva

En relacidon con los procesos que se trabajaron en la Facultad de Ciencias y Educacion la
Coordinacion General de Acreditacidn y Autoevaluacion apoyd al proyecto curricular de Licenciatura
en Educacion Infantil en el ajuste al documento maestro de Registro Calificado para la renovacion y
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la radicacion en plataforma, cabe mencionar que los profesores que acompafaron el proceso
estuvieron muy agradecidos debido a que si bien se hicieron sugerencias, en el concepto que se
entregd se indicé que informacion hacia falta y se les ayudo a complementar la; en relacién con la
Maestria en Desarrollo Humano y Educacidn Socioafectiva, se remitié el documento maestro
ajustado a la Vicerrectoria Académica (OAC-137/20191E9814) y el formato de viabilidad financiera
(OAC-122/20198861) para revision y aval por parte de la Oficina Asesora de Planeacion y Control.
Es importante mencionar que estamos a la espera de una resolucién de aprobacién para remitirlo
al superior, y en relacién con la viabilidad financiera estamos esperando que nos remitan la versiéon
final del formato para hacer la evaluacién de la viabilidad financiera de los programas, es de aclarar
que este formato sirve para todos los programas, tanto para los programas nuevos como para los
demas programas, debido a que cuando se va hacer la Renovacién del Registro Calificado se pide
una proyeccion presupuesta. Este formato fue disefiado de manera articulada con la oficina Asesora
de Planeacion y Control y la Coordinacién General de Autoevaluacién y Acreditacion. La profesora
Pilar Infante (CGAA) aclara que el funcionario que estd acompafiando el proceso de la Viabilidad
Financiera es Rubén Leonardo.

El profesor Luis Fernando Quijano Wilches (CAAFMARN) indica que como se estd trabajando en el
documento del Doctorado es necesario tener la nueva versiéon del formato de Viabilidad financiera,
por lo tanto, espera que se remita a la Coordinacién de Autoevaluacion y Acreditacion de la Facultad
de Medio Ambiente y Recursos Naturales el formato final. En relacidn con el formato el profesor
pregunta: ¢ el formato de viabilidad financiera incluye lo requerido por Secretaria de Hacienda? A lo
que la profesora Pilar responde que se asume que esta informacién esta contemplada en el formato
debido a que planeacidn tiene en cuenta lo que ellos necesitan y lo establecido por el Ministerio de
Educacién Nacional.

El profesor Luis Fernando Quijano Wilches (CAAFMARN) menciona que en relacion con las
inquietudes que se generan desde Facultad, se establece la pregunta: ¢en donde se puede verificar
en cuanto puede aumentar la ampliacién de cobertura, sabiendo que en el Registro Calificado
establece el numero inicial de estudiantes que puede recibir el programa? A lo que la profesora Pilar
Infante (CGAA) responde que después de una reunidn con el Vicerrector Académico, se debe tener
en cuenta que cuando se ingresa la informacion del programa se establece un nimero de estudiante
y con base en eso se evallan los docentes que se tienen y la infraestructura, por lo tanto, es
necesario informar al ministerio que se quiere ampliar la cobertura, de igual forma es necesario
informar uno a uno de los programas que requieran la ampliacién, debido a que eso se realiza
directamente con la plataforma y se debe tener en cuenta que la ampliacién de cobertura debe
tener una justificacidn y unos soportes.
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La profesora Ximena Bonilla Medina (AAFCE) interviene comentando que en el consejo de Facultad
también se trato el tema de la ampliacién de coberturay la disminucidn de los estudiantes en ciertos
programas académicos, teniendo en cuenta esto la Decana de la Facultad comentaba que solo era
cuestién de hacer la solicitud para cada uno de los programas. Con relacién a lo anterior el profesor
Luis Fernando Quijano Wilches (CAAFMARN) menciona que no es claro en materia de cupos y de
cobertura un documento que lo establezca con claridad.

La profesora Pilar Infante (CGAA) indica que frente a la ampliacion de cobertura existen tres
aspectos a revisar los cuales con: en los Registros Calificados se establece un numero de estudiantes
frente al Ministerio de educaciéon Nacional y desde esta mirada se puede establecer un nimero
mayor pensando en una ampliacidn de cobertura, pero si el nimero de estudiantes establecido se
guiere modificar es necesario informar al Ministerio de Educacién Nacional. Como segundo aspecto
se evidencia una disminucién en la inscripcién de estudiantes en ciertos programas académicos y
por lo tanto esto se debe tomar como un indicador que permita realizar estrategias de mercadeo
para atraer la mirada de las personas. El profesor Luis Fernando Quijano Wilches (CAAFMARN)
complementa la idea diciendo que si en un programa la cantidad de admitidos no es proporcional
al 1.5 de los estudiantes opcionados, el programa no puede recibir ninglin estudiante.

En relacién con el tercer aspecto se debe tener en cuenta que existe un minimo de estudiantes en
cada curso por ejemplo: en las especializaciones se debe tener como minimo 25 estudiantes por
curso y las maestrias minimo 15 estudiantes, si no se tienen ese minimo establecido no se puede
abrir la cohorte, desde esa mirada y en conjunto con planeacién se esta planteando la idea de que
el formato de viabilidad econémica se pueda aplicar con los programas autofinanciables para
realizar una valoracién que respondan a las necesidades del mercado.

Facultad Proyecto Tipo de proceso Documento Fecha
Curricular entregado

Ingenieria | Especializaciéon en | (Rn) Registro | Concepto: OAC- | 8 abril 2019
Sistemas de | Calificado 154/20191E10030
Informacién
Geografica
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La profesora Pilar Infante (CGAA) menciona que en relacidn con la Especializacién en Sistemas de
Informacién Geografica la Coordinacién General de Autoevaluacidn y Acreditacién apoyé el proceso
desde la elaboracién del concepto al documento maestro de Renovacién del Registro Calificado y se
proporciond informacién institucional para complementar el documento.

Profesora Luisa Fernanda Gonzalez (DRAA) indica que es necesario revisar la retencién de
estudiantes en las especializaciones y en las maestrias debido a que es necesario tener en cuenta la
formacién posgradual de los estudiantes.

La profesora Pilar Infante (CGAA) refiere que en relacion a la Acreditacion se deben revisar cuatro

procesos en los cuales esta: Acreditacidn de los programas, acreditacion institucional, acreditacion
de los laboratorios y la certificacion Institucional, en donde en esta sesidn solo se hablaran de los
tres primeros procesos.

* Frente a la acreditacidn de los programas se tienen los siguientes procesos:

v" En relacién con el proyecto curricular de Ingenieria Ambiental se revisé el documento de
condiciones iniciales, para el cual se revisoé la plataforma SACES, se actualizaron los datos a
2018-3 y se encuentra en proceso de radicacion ante el Consejo Nacional de Acreditacion —
CNA , de igual forma se recibié el informe de autoevaluacion y se realizé el concepto del
mismo, es de aclarar que ha sido un proceso largo, teniendo en cuenta que la Facultad de
Medio Ambiente y Recursos Naturales tienen una metodologia frente a la revisidn, desde
la mirada de unos pares amigos, pero hay que tener en cuenta que esa es desde una mirada
de forma y de disciplina; es importante recordar que la revisidn se debe hacer desde
facultad y teniendo en cuenta lo que pide la norma.

v" Se revisd el informe de autoevaluacién del programa Tecnologia en Levantamientos
Topograficos de la Facultad de Medio Ambiente y Recursos Naturales, para el cual ya se
tiene listo el concepto.

v" El programa de Ingenieria Eléctrica de la Facultad de Ingenieria hizo entrega del documento
de condiciones iniciales para el cual se reviso la plataforma SACES, se actualizaron los datos
a 2018-3 y se encuentra en proceso de radicacidn ante el Consejo Nacional de Acreditacion
—CNA, deigual forma se recibio el informe de autoevaluacion y se encuentra en proceso de
revisién para poder subirse en mayo.

v" En relacion con la Maestria en Lingliistica Aplicada a la Ensefianza del Inglés de la Facultad
de Ciencias y Educacidn se presentd una demora con el cronograma, pero finalmente se
realizo, se recibid el documento de condiciones iniciales, se revisd, se realizé el concepto
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del mismo, se realizd la revision y ajuste al cronograma de autoevaluacién y se radicé en
fisico.

v' Acerca de la Maestria en comunicacién Educacién se revision el documento de comentarios
del rector, se identificaron debilidades y se radico ante el Consejo Nacional de Acreditacién-
CNA, en relacidn con los comentarios del rector vale la pena aclara que es necesario cambiar
la metodologia debido a que no se le ha dado la importancia que requiere a este
documento, se debe tener en cuenta que es en ese momento en el que se puede defender
el programa ,en el que si se evidencia que hizo falta informacién se complemente, es
debido a lo anterior que para los comentarios de rector surge la siguiente modificacion:
llega el concepto, la Coordinacién General de Autoevaluacion y Acreditacidn se lo remite a
la Facultad y al Programa, se dan dos o tres dias para que lo revisen, se realiza una reunién
en la Coordinacidn General, se establecen los puntos en los que se deben dar respuesta de
acuerdo a su responsabilidad y por ultimo se realiza el concepto entre todos.

La profesora Ximena Bonilla Medina (AAFCE) menciona que como nunca ha tenido que
trabajar con un documento de comentarios del rector, se le explique cémo funciona este
documento, a lo que la profesora Pilar Infante (CGAA) responde diciendo que este
documento llega después de la visita de pares, debido a que los pares entregan un informe
de Acreditacion de Alta Calidad acerca de todo lo que observaron, y es con base en ese
informe que se tiene la oportunidad de realizar mejoras, dar alcance y aclarar diferentes
puntos.

La profesora Pilar Infante (CGAA) da como ejemplo un caso en el cual un programa tuvo 12
aceptables en los comentarios del rector y en el concepto aparecia que aceptaban
absolutamente todo, a lo que la profe hace énfasis en que cosas como esas no pueden
ocurrir debido a que esto trae consecuencias como la no aceptacién de la acreditacion de
un programa. De igual forma es importante aclarar que para todo se tienen unos tiempos
establecidos por eso es necesario que las revisiones se hagan en el tiempo establecido, de
esa manera se evitan contratiempos, también es necesario informar que después de que el
programa conteste en articulacion con la Facultad y realice los cambios pertinentes el
documento pasa a la Coordinacidn General de Acreditacidn para una revisién, luego pasa a
revisién del Vicerrector Académico, después pasa a revisién del asesor del Rector y por
ultimo llega a revision del Rector.

La profesora Luisa Fernanda Gonzalez (DRAA) evoca como ejemplo una situacion que
ocurrié en la cual se revisaron los comentarios del rector tan detalladamente que en el oficio
se pusieron demasiados comentarios sin tener previsto que habia que ser mesurado con lo
que se decia y debido a eso hubo que corregir varias veces el documento.

El profesor Luis Fernando Quijano Wilches (CAAFMARN) menciona que desde esa mirada al
tener documentos tan extensos como lo son también el documento de Registro Calificado
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y el documento de Acreditacidn de Alta Calidad en donde han trabajo tantas manos, es claro
que al final el proceso de revisién va hacer tedioso y al final la responsabilidad va a recaer
sobre una sola persona, por eso es necesario hacer las revisiones como lo profesora Pilar
sugiere con respecto a los comentarios del recto.

v" Se recibié el documento de comentarios del rector del proyecto curricular de Artes
escénicas, la Coordinacidn General de Autoevaluacién y Acreditacion acompano al
programa en el proceso de remisidon de la evaluacidon de pares, la evaluacién de pares
académicos en la plataforma, el descargue del informe y la lectura del mismo, identificacion
de debilidades, Acompafiamiento y ajuste final al oficio y por ultimo radicacién ante el
Consejo Nacional de Acreditacion- CNA (en plataforma).

v En relacién con la Maestria en Ingenieria- Enfasis en Eléctrica se revisé el documento de
modificacion al Registro Calificado y se emitié el concepto.

v" El Doctorado de Ingenieria hizo entrega del documento de renovacién del Auto de
completitud en donde la Coordinacidon General de Autoevaluacion y Acreditacién apoyd en
la revision del mismo y la radicacién ante el Ministerio de Educacion Nacional — MEN.

v" De la Facultad Tecnoldgica se recibié la Renovacién del Auto de los siguientes proyectos
curriculares Ingenieria en Telecomunicaciones, Ingenieria en Control y Tecnologia en
Electrénica por Ciclos Propedéuticos, para estos se realizé la revisidn del documento y la
radicacion ante el Ministerio de Educacién Nacional — MEN

v" En relacidn con el proyecto curricular de Archivistica y Gestidn en la Informacidn Digital se
obtuvo respuesta al Auto y resolucién de modificacion a un plan de estudios.

v" Se recibid del proyecto curricular de Tecnologia en Gestién Ambiental y Servicios Publicos
el oficid con relacién a la Acreditacion de Alta Calidad en donde se informaba que hubo un
retraso en la entrega del documento, pero finalmente se acordé que el 14 de marzo se
radicaba la entrega del documento en la Coordinacién General de Autoevaluacién vy
Acreditacion.

v Para el programa de Maestria en Ciencia de la Informacidén y las Comunicaciones se apoyd
en la revisién y ajuste del cronograma

v" Radicacién cronograma de autoevaluacion ante el CNA (Fisico)

v" Serecibi6 el documento de comentarios del rector del proyecto curricular de Artes plasticas
y visuales, la Coordinacion General de Autoevaluacion y Acreditacion acompafio al
programa en el proceso de remisidon de la evaluacidn de pares, la evaluacién de pares
académicos en la plataforma, el descargue del informe y la lectura del mismo, identificacion
de debilidades, Acompanamiento y ajuste final al oficio y por ultimo radicacién ante el
Consejo Nacional de Acreditacion- CNA (en plataforma).
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La profesora Pilar Infante (CGAA) aclara que la revision de un documento le esta llevando a el
funcionario encargado 5 dias con conceptos por lo tanto antes de un mes es imposible dar un
concepto, la idea es que las personas que trabajan en facultad apoyen los procesos en la
coordinacion General, esto quiere decir que esta disponible la oficina para que trabajen aqui si
es necesario, para que de esta forma el apoyo él se vea reflejado en la entrega de un documento
pulido.

La profesora Pilar Infante (CGAA) menciona la importancia de la supervisidon de los contratos,
para lo cual existe una plataforma en la cual se deben subir los cumplidos, también se debe
anexar los soportes que acompafan las actividades en los que se demuestren las acciones
realizadas de acuerdo al perfil que aparece en los contratos, desde esa mirada cada contratista
tiene responsabilidades diferentes.

Se hace una interrupcién de tema debido a la llegada de Miguel Angel Bello Garcia estudiante
de Ingenieria electrdnica representante de la Facultad de ingenieria, se presentan todos los
profesores y la profesora Pilar Infante (CGAA) le da la bienvenida y le comenta que estas
reuniones son un espacio de trabajo en el cual no se toman decisiones, pero si se revisan algunos
procesos debido a que en este comité se encuentran las personas que lideran en facultad los
procesos de Registro Calificado, Acreditacion de Alta Calidad y Autoevaluaciones, de igual forma
menciona que se encarga de coordinar todos los procesos antes mencionados vy es la
responsable de Acreditacién Institucional. Indica que en esta oportunidad se esta entregando
un informe del primer trimestre en el cual se han mencionado los procesos en los cuales se han
avanzado en relacién con el Registro Calificado y la Acreditacidn de Alta Calidad de los
programas, e informa que el punto siguiente a tratar es la Renovacién de la Acreditacion
Institucional.

e La profesora Pilar Infante (CGAA) recuerda que los procesos para la Renovacion de la
Acreditacidn Institucional siguen los siguientes puntos: ponderar factores y caracteristicas,
recoger apreciaciones de la Comunidad Universitaria, recopilar las evidencias, redactar
informe mas los juicios de cumplimiento y avanzar en las sugerencias de mejora del Plan de
Mejoramiento Institucional. Indica que en el afio 2018 se realizd la ponderacién de los
factores y las caracteristicas, este afio se estd recogiendo las apreciaciones de la comunidad
y las evidencias, en donde para las ultimas mencionadas se nombraron unos gestores de la
acreditacion, la idea es empezar a redactar el informe y los juicios de cumplimiento, y
avanzar en las sugerencias de mejora del Plan de Mejoramiento Institucional.

En relacion con la conformacion de los gestores, se logré mediante circular No 3038-2019
solicitar a cada una de las dependencias designar un funcionario para el Rol de Gestor de
Acreditacidn Institucional, se consolidé un grupo de 61 gestores y se realizé una reunién
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con gestores el 7 de marzo para presentar la metodologia en la cual se contd con la
asistencia de 65 personas.

Desde otro punto de vista, se tiene una matriz de consolidacién de la informacién asociada
a unos factores, caracteristicas y aspectos a evaluar, en relacidn con lo anterior se tiene que
identificar una serie de informacién frente a cudl es la fuente y la dependencia responsable,
de igual forma se debe tener en cuenta si esta es: documental, estadistica o de apreciacion;
es importante mencionar que se generd una matriz sobre la cual se elaboraron oficios para
las diferentes dependencias teniendo en cuenta la informacion que podian aportar, la
informacidn que se solicita en cada oficio esta relacionada por factor; hasta el momento se
han realizado 68 oficios, de los cuales 21 fueron remitos a las dependencias y a los gestores
responsables teniendo en cuenta la informacidn que se necesitaba, es importante aclarar
que en los correos se especifica cdmo se debe entregar la informacion de tal forma que se
adjuntan matrices en Excel si es necesario, de igual es necesario mencionar que este
proceso de consolidacién de la informacién requirié de 5 semanas de trabajo.

Otra actividad que se desarrollé esta relacionada a una serie de requerimientos que control
interno realizo dentro de los cuales esta: la accesibilidad de la pdgina web, en donde
finalmente después de un afo de trabajo se va a poder evidenciar los avances en el Plan de
Mejoramiento Institucional y sobre los recursos para soportar el plan, la realizacidn balance
del Plan de Mejoramiento Institucional trimestralmente y la aclaracidn de la distribucién de
recursos para financiar acciones de mejora.

En relacién con el seguimiento a las acciones de mejora institucionales, en la sesion del 29
de enero del Consejo Académico, se presentd un balance del estado de ejecucion de las
dieciocho acciones de mejora sugeridas por el Ministerio de Educacién Nacional-MEN a
través de la Resolucion No 23096 del 15 de diciembre del 2016. La profesora Pilar Infante
(CGAA) evoca la importancia de la participacién de la comunidad Universitaria, como
docentes y estudiantes en las actividades que se realizan como la evaluacién docente y las
encuestas en linea, debido a que todos finalmente tenemos la responsabilidad de sacar la
universidad adelante.

La profesora Pilar Infante (CGAA) informa que se hizo el relanzamiento de la encuesta de
autoevaluacién institucional, se realizaron los cafés que hacian falta y se informé acerca de
la encuesta por medio de la pagina web, la cuiia radial y con el fondo de pantalla Karpesky,
con relacién a lo anterior es necesario aclarar que las cifras con respecto a las del afio pasado
pueden variar debido a que la metodologia es diferente, en esta oportunidad la encuesta se
realiza de forma auténoma. Desde esta mirada hasta el momento han participado en la
encuesta 390 profesores, 2.278 estudiantes, 334 funcionarios y 461 egresados, por lo tanto,
es necesario que los coordinadores y con ayuda del estudiante presente inviten a la
comunidad a que participe en la cuesta para que nos apoyen con este tipo de actividades.
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El estudiante Miguel Angel Bello Garcia (RE) interviene diciendo que con gusto va a invitar
a sus compafieros a que realicen la encuesta y pregunta éque si él es Unico representante
estudiantil que va asistir a los comités o que si existen mas representantes de las demas
facultades? A lo que la profesora Pilar infante (CGAA) responde que hasta el momento solo
se cuenta con tres representantes estudiantiles ante el Comité Institucional de
Autoevaluacidn y Acreditacién y que a estos se les ha enviado el comunicado informandoles
las reuniones, de igual forma hace un llamado a que los coordinadores informen en los
consejos de facultad que se requiere un representante estudiantil.

La profesora Ximena Bonilla Medina (AAFCE) interviene comentando que ella ya ha
informado en facultad acerca de la necesidad de un representante estudiantil, e indica que
la respuesta es que como el semestre hace poco empezd aln no se han generado el consejo
estudiantil siendo desde alli donde se elige al representante.

El profesor Luis Fernando Quijano Wilches (CAAFMARN) intervine preguntando que si en
relacion con la encuesta ése ha logrado la meta establecida con relacidon al nimero de
participantes? A lo que la profesora Pilar responde que en relacién con la participacién
estudiantil aln se espera que 500 estudiantes mas participen y se espera aun mucha mas
participacién de los docentes.

e Enrelacidon con la Acreditacidn de los laboratorios se realizé una capacitacién de la cual el
dinero salid de la Coordinacion General de Autoevaluacidn y Acreditacion, sin embargo, fue
liderada por el comité de laboratorios con el fin de obtener un diagnostico e iniciar el
proceso.

e Frente al proceso de gestién de la informacion que soporta los procesos de acreditacién (de
programas e institucional) y de registro calificado, se habla de la plataforma NUXEO para la
cual se van a dar claves de acceso; ya se realizd la parametrizacién de la informacion, en
donde se tiene en cuenta el histdrico de los programas, en donde se quiere incluir las
resoluciones, los informes de Autoevaluacidn, los informes de Registro Calificado y todo lo
gue se pueda evidenciar la historia de un programa. Teniendo en cuenta el avance en el
histérico de los programas se tiene lo siguiente:

1- Parametrizacion de
Informacién(Resoluciones
Registro Calificado,
Acreditacion entre otros)

100% CGAA
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100% CGAA
estructura en NUXEO 0
3- Carga de informacién en
100% CGAA
parametrizada en NUXEO 0
SUBCOMITES DE
4- Revisié leti .
infofr\::c?gnd(i)comp etitud de | o, ACREDITACION
FACULTADES
5- C d t d
arga .’ocumen os de 0% CGAA
autoevaluacién por programa

En relacidn con el repositorio de la informacidn es necesario aclarar que este se debe hacer
a la luz del modelo sistémico en donde ya se ha avanzado en alguna informacion, es
necesario aclara que la informacidn para el 2018-3 asociada a el tipo de colegio actualizada,
al igual que la informacién de biblioteca. Es importante mencionar que en la reunién del 6
de marzo de 2019 se habia planteado que toda la informacién que se solicitara a las
dependencias saliera desde la coordinacién de Autoevaluacidn y Acreditacién esto para
evitar pedir la misma informacién dos veces, esto se menciona debido a que un programa
solicito una informacidn a biblioteca y la respuesta a la solicitud llego al correo de la oficina
de acreditaciény como no se realizo el debido proceso no se conocia a que programa habia
que remitirle la respuesta. La idea es que este tipo de situaciones se supriman con el proceso
antes mencionado.

e Frente a el presupuesto de la oficina de autoevaluacion y acreditacién para la vigencia de
2019, es necesario recordar que hubo un error en la asignacidn del presupuesto, debido a
que inicialmente se habian establecido unos rubros de los cuales no se podia hacer uso del
dinero para ciertas actividades, para lo cual se hizo el ajuste, de tal forma que ya se realizo
la contratacion de las personas para las facultades y para la coordinacidn General de
Autoevaluacidon y Acreditacidn, ya se tiene el rubro para el suministro de alimentos, para el
servicio de organizacion y asistencia de convenciones y ferias, en este ultimo mencionado
se encuentra el presupuesto para el material de sensibilizacién.

e Frente al Decreto 1280 del 25 julio de 2018 Acuerdo 01 del CESU 9 de agosto de 2018
finalmente llego del Ministerio de Educacién Nacional -MEN la modificaciéon del mismo,
para el cual se informa que se deben enviar los comentarios y sugerencias del 22 de abril al
7 de mayo. En relacidon con lo anterior se deben hacer las observaciones por facultad
indicando a que capitulo o a que seccién hacen referencias las observaciones, esto se debe
enviar para el 2 de mayo a la Coordinacion General de Autoevaluacion y Acreditacion.
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La profesora Pilar Infante (CGAA) muestra la Bitacora del Modelo Sistémico de Autoevaluacion,
informando que la persona encarga del proceso hizo un excelente trabajo incluyendo el modelo
de autoevaluacidn que se esta trabajando, se incluyeron separadores por proceso, cabe aclara
gue esta ya fue revisada por ustedes junto con las funcionarias de facultad, es importante
mencionar que se entrega una bitacora por programa acompafiada de un planeador.

La profesora Ximena Bonilla Medina (AAFCE) interviene preguntando: ¢la idea de la bitacora es
gue se maneje en fisico? A lo que la profesora Pilar Infante (CGAA) responde, no necesariamente
se requiere que se maneje todo en fisico, la idea de la bitdcora es que sirva de apoyo o de guia
para facilitar los procesos. En relacién a lo anterior y de acuerdo a inquietudes que han
manifestado los profesores, la profesora Ximena Bonilla Medina (AAFCE) realiza la siguiente
pregunta ées un cambio de conceptualizacién del modelo al hablar ya no de factores si no de
categorias sistémicai?, la profesora Pilar Infante (CGAA) responde, que ese cambio hace parte
de la autoevaluacién permanente en la universidad y a cdmo se organiza la informacion, es decir
gue la bitacora evidencia como las categorias dan repuesta a los factor, por lo tanto los
informes de cada dos afios se pueden hacer a la luz de este material y esto no quiere decir que
no se puedan hacer frente a los factores, es importante aclarar que esto no va a reemplazar el
informe que se hace para Acreditacién de Alta Calidad y es necesario entender que el proceso
de Autoevaluacién es independiente a los demads procesos, este se debe hacer de forma
permanente con el fin de que se vea la evolucién de los programas.

La profesora Pilar Infante (CGAA) hace la claridad que va hacer ella quien entregue las bitacoras
en las facultades y que va a realizar una presentacion con el fin de aclarar las dudas que puedan
tener los docentes. La profesora Ximena Bonilla Medina (AAFCE) interviene preguntando
éentonces no es necesario hacer uso de ese modelo presentado en la bitacora, si no que se
puede hacer bajo otro modelo los informes que se entregan cada dos afios? A lo que la profesora
Pilar Infante (CGAA) responde, no es necesario hacer uso de este modelo, pero si es necesario
aclarar que para el proceso de Acreditacidn de Alta Calidad si es necesario seguir el modelo del
Consejo Nacional de Acreditacidn — CNA, esta bitdcora es solo un apoyo para facilitar el proceso
teniendo en cuenta que ya no es necesario hacer las ponderaciones cada dos afos.

La profesora Pilar Infante (CGAA) hace énfasis en que la capacitacién de los subsistemas de
Autoevaluacidn y Acreditacidn tenia el fin de informar el proceso de construccion de los
documentos, de tal forma que no se generaran errores como el de creer que la autoevaluacién
es un proceso que se debe hacer solo con el fin de que un programa se acredite, porque esto
hace pensar que el curso no respondié a lo que se espera, pero en este sentido al ver que no se
generaron preguntas se dio por entendido que todo quedo claro. En relacién con la anterior el
profesor Luis Fernando Quijano Wilches (CAAFMARN) afirma que la capacitacion fue tan buena
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gue muchos de los docentes que asistieron dijeron que la capacitacion deberia hacerse en las
facultades y con todos, debido a que estas actividades generan un impacto positivo en la forma
de pensar de los profesores.

En relacion con las dificultades de los procesos se presentaron las siguientes: Cambio conceptual
en el trabajo que realizan Facultades y el que se realiza en la CGAA — evaluar nuestro apoyo a
Facultades, los tiempos de respuesta, la respuesta comentarios del rector, nuevo repositorio de
informacidn (Demora en la migracidn, autoevaluacion cada dos afios y conceptualmente revisar
su importancia en la UD independiente del modelo del Consejo Nacional d Acreditacion- CNAy
del Ministerio de Educacion Nacional-MEN, articulacidn de la autoevaluacién con los planes de
mejoramiento, modificaciones en el proceso de evaluacidon de documentos, nuevos formatos —
plantillas RCy AAC, Actualizacidon de documentos guia y el seguimiento al plan de mejoramiento
institucional SISIFO.

La profesora Ximena Bonilla Medina (AAFCE) interviene preguntando: ¢los planes de
mejoramiento deben estar articulados al plan de mejoramiento de la facultad? A lo que la
profesora Pilar Infante (CGAA) responde que este tipo de inquietudes le corresponde a la
facultad ya que es desde alli donde se debe informar la articulacion de los planes de
mejoramiento con los planes de accidn de facultad.

2) Acciones a realizar con relacion al mejoramiento de los procesos (procesos y
procedimientos, evaluacion de documentos, apoyo proceso de acreditacion institucional
y tiempos de revision de los documentos)

Finalmente, la profesora Pilar Infante (CGAA) menciona las acciones a seguir las cuales son:
revision de “plantillas” de evaluacidon de documentos, los oficios estableciendo intencionalidad
de la revision en la facultad en el marco MEN — CNA, para el cual se tiene un formato estandar,
revision de procesos y procedimientos, modificar procedimiento de Respuesta comentarios del
rector, trabajar con facultades luego de tener migrada informacion, incrementar las
capacitaciones y la apropiacidon de la autoevaluacién en la Universidad independiente del
modelo Consejo Nacional de Acreditacién-CNA y Ministerio de Educacién Nacional-MEN Y
socializacion de la bitdcora. En las facultades se deben revisar los planes de mejoramiento a la
luz de los procesos de autoevaluaciéon y hacer un seguimiento, se debe establecer un
cronograma de entregas, en donde todos deben estar actualizados y revisados a julio del 2019.
De igual forma se debe organizar una reunién de Modificaciones en el proceso de evaluacién de
documentos, finalizado el segundo ciclo sacar un tiempo para Nuevos formatos y plantillas de
Registro Calificado y Acreditacién de Alta Calidad , Actualizacion de documentos guias, se debe
hacer una capacitacién a las dependencias en el empleo del software SISIFO, en donde este
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software fue establecido por control interno para lo que estd relacionado con los planes de

mejoramiento, desde el hallazgo de contraloria y a la luz de los proceso de autoevaluacion

finalmente una vez llegue la informacidn se solicitara el apoyo a facultades.

El estudiante Miguel Angel Bello Garcia (RE) indica que como el no conoce aln los procesos

solicita que se le envien algunos documentos que permitan ayudar aclarar sus inquietudes.

COMPROMISOS

Actividad/Tarea

Lider/Responsable

Fecha de
Cumplimiento

Solicitar a planeacién la ultima version del
formato de Viabilidad Financiera y enviarsela
al profesor Luis Fernando Quijano Wilches

Coordinacion
Acreditacion

General

Autoevaluacion y

Abril de 2019

Revision de las modificaciones del Decreto
1280 del 25 julio de 2018 Acuerdo 01 del
CESU 9 de Agosto de 2018, envié de
observaciones .

Coordinaciones de Autoevaluacion y Acreditacion

2 de mayo de
2019

Apoyar la encuesta de Autoevaluacion L ., o, .
P .y . Coordinaciones de Autoevaluacién y Acreditacion | Abril de 2019
Institucional
Enviar correo a los profesores que no | Coordinacidon General  Autoevaluacion .
P 4 Y| Abril de 2019

asistieron al Comité Institucional.

Acreditacion




